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(57) Abstract: The invention relates to a method and a system (700) for exchanging information between a plurality of communica- 
tion networks. The system is especially characterised by at least one data transmission unit (310, 320, 330) for receiving information 
from at least one source communication network and converting the information into an intra-system data format; at least one first 
switching unit (410) for transmitting the information received by a data transmission unit (310, 320, 330) to a pre-determined service 
processing unit (510); in addition to at least one second switching unit (420) for transmitting the information received by one of the 
service processing units (510) to a pre-determined data transmission unit (310, 320, 330) for converting the information into a format 
of the target communication network and sending the information to the target communication network. 
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(57) Zusammenfassung: Es wird ein Verfahren und ein System (700) zum Informationsaustausch zwischen einer Mehrzahl von 
Kommunikationsnetzen beschrieben. Das System zeichnet sich insbesondere aus durch: mindestens eine Datenubertragungseinheit 
(3 10, 320, 330) zum Empfangen von Informationen von mindestens einem Quellen-Kommunikationsnetz sowie zum Konvertieren 
der Informationen in ein systeminternes Datenformat; mindestens eine erste Vermittlungseinheit (410) zum t)bertragen der von ei- 
ner Datenubertragungseinheit (310, 320, 330) emfangenen Informationen zu einer vorbestimmtenDienstebearbeitungseinheit (510); 
sowie mindestens eine zweite Vermittlungseinheit (420) zum Ubertragen der von einer der Dienstebearbeitungseinheiten (510) emp- 
fangenen Informationen zu einer vorbestirnmten Datenubertragungseinheit (310, 320, 330) zum Konvertieren der Informationen in 
ein Format des Ziel-Kommunikationsnetzes und zum Senden der Informationen zu dem Ziel-Kommunikationsnetz. 
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Verfahren und System zum Infonnationsaustausch zwischen Kommunikationsnetzen 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren und ein System zum Informations- und Datenau- 
stausch zwischen Kommunikationsnetzen wie zum Beispiel Mobiltelefon-Kommunika- 
tionsnetzen, Telefon-Festnetzen, dem Internet, reinen Datennetzen oder anderen Netzen 
fur sprachgebundene und / oder sprachungebundene Dienste. 

Die zunehmende Integration dieser Netze sowie der verschiedenen, fiber diese Netze an- 
gebotenen Dienste erfordert eine moglichst reibungslose, schnelle und sichere Kom- 
munikation auch zwischen diesen Netzen. Ein Problem stellt in diesem Zusammenhang 
die Tatsache dar, dass diese Netze im allgemeinen nach unterschiedlichen Standards be- 
trieben werden. Dies betrifft nicht nur die Datenprotokolle, sondern auch die Art der 
Adressierung des Empfangers, die Art der Abrechnung der durch einen Benutzer in An- 
spruch genommenen Dienste, die Art und das Format der Daten sowie gegebenenfalls 
weitere spezifische Parameter, die in einem bestimmten Netz verwendet werden, in an- 
deren Netzen jedoch Storungen verursachen oder nicht interpretiert werden konnen. 

Da eine Standardisierung dieser Netze auf Grund ihrer unterschiedlichen Historie sowie 
der sehr unterschiedlichen Anforderungen im Hinblick auf ihre Bandbreite, Geschwin- 
digkeit, Ubertragungsarten usw. kaum in Frage kommt, wird nach anderen Moglichkei- 
ten gesucht, mit denen ein Infonnationsaustausch erleichtert oder uberhaupt erst ennog- 
licht wird. 

Aus der DE 295 1 1 856 ist zum Beispiel eine Anordnung bekannt, mit der ein Aus- 
tausch von Kurzmitteilungen (SMS-Meldungen) zwischen verschiedenen Mobilkom- 
munikationsnetzen ermoglicht werden soli. Zu diesem Zweck ist jedem Netz eine Ein- 
richtung zugeordnet, die diese Kurzmitteilungen aus dem betreffenden Netz empfangt, 
speichert, in ein Austauschformat umsetzt und dann einer zentralen Vermittlungsein- 
richtung zufiihrt, die diese dann der Einrichtung eines Ziel-Kommunikationsnetzes zu- 
leitet. Dort wird die Mitteilung empfangen, in das Format des zugeordneten Netzes urn- 
gesetzt und in dieses Netz eingespeist. 

Ein Nachteil einer solchen monolithischen und zentral organisierten Anordnung besteht 
jedoch darin, dass insbesondeie fur grofie Ubertragungsraten die Vermittlungseinrich- 
tung sehr komplex und aufwendig wird und mit sinnvollem Aufwand eine Prufung oder 
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Bearbeitung der einzelnen ausgetauschten Informationen zum Beispiel zu Zwecken der 
Abrechnung kaum moglich ist Ein weiterer Nachteil besteht darin, dass bei einem Feh- 
ler in der zentralen Vennittlungseinrichtung die Verbindung zwischen den Netzen voll- 
standig zusammenbrechen kann. 

Weiterhin ist aus der DE 195 39 406 ein Verfahren zum Weiterleiten von sprachunge- 
bundenen Informationen in Form von mit einer Kennung versehenen Datenpaketen von 
einem Mobilkommunikationsnetz zu einem anderen Kommunikationsnetz bekannt. 
Zwischen diesen Netzen befindet sich eine zentrale Einrichtung zum Weiterleiten der 
Informationen, die iiber eine Anzahl von logischen Ubertragungskanalen mit dem Quel- 
len-Mobilkommunikationsnetz sowie uber jeweils einen physischen Ubertragungskanal 
mit mehreren Ziel-Kommunikationsnetzen verbunden ist. Jedem logischen Ubertra- 
gungskanal ist ein Dienst zugeordnet, zu dessen Betrieb ein Dienstezentrum vorgesehen 
ist, das sich in einem der Ziel-Kommunikationsnetze befindet. Durch die Zuordnung je- 
weils einer Kennung zu einem logischen Ubertragungskanal auf seiten des Mobilkom- 
munikationsnetzes und die feste Verbindung eines solchen Kanals mit einem zu einem 
anderen Ziel-Netz fiihrenden logischen Ubertragungskanal innerhalb des betreffenden 
physischen Ubertragungskanals soil unabhangig von einer netzspezifischen Empfan- 
geradresse jedes Datenpaket dem gewunschten Ziel-Netz zugeleitet werden. Die zentra- 
le Einrichtung hat jedoch die gleichen Nachteile, wie sie im Zusammenhang mit der 
oben erwahnten Vennittlungseinrichtung auftreten. 

Schliefilich wird in der WO 95/33309 ein skalierbares Multimedia-Netzwerk beschrie- 
ben, das auf einer verteilten Struktur mit verschiedenen hierarchischen Busebenen ba- 
siert, die es den Anbietern von Multimediadiensten ermoghchen soli, auf okonomische 
Weise auch eine geringe Anzahl von Nutzern zu versorgen und die Kapazitat mit stei- 
genderNutzerzahl stufenweise auszubauen. 

Der Erfindung liegt deshalb die Aufgabe zugrunde, ein Verfahren und ein System zum 
Informations- und Datenaustausch zwischen Kommunikationsnetzen der eingangs ge- 
nannten Art zu schaffen, mit dem es moglich ist, auf relativ einfache und zuverlassige 
Weise grofie Informationsmengen auch unterschiedlicher Art zwischen einer Mehrzahl 
von unterschiedlich strukturierten Netzen zu ubertragen. 



Gelost wird diese Aufgabe mit einem Verfahren, das sich gemaB Anspruch 1 durch fol- 
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gende Schritte auszeichnet: Empfangen von Informationen paten) von mindestens 
einem Quellen-Kommunikatioiisnetz sowie Konvertieren der Informationen in ein sy- 
steminternes Datenformat; Vermitteln der konvertierten Informationen zu einer be- 
stimmten Dienstebearbeitungseinheit und Bearbeiten der Informationen in einer vorbe- 
stimmten Weise; Konvertieren der bearbeiteten Informationen in ein Format eines Ziel- 
Kommnnikationsnetzes sowie Vermitteln und Ubersenden der Informationen zu dem 
Ziel-Kommunikationsnetz. 

Die Aufgabe wird mit einem System gelost, das sich gemaB Anspruch 2 durch folgende 
Merkmale auszeichnet: mindestens eine Datenubertragungseinheit zum Empfangen von 
Informationen (Daten) von einem Quellen-Kommunikationsnetz sowie zum Konver- 
tieren der Informationen in ein systeminternes Datenformat; mindestens eine erste Ver- 
mittlungseinheit zum Ubertragen der von einer Datenubertragungseinheit empfangenen 
Informationen zu einer vorbestimmten Dienstebearbeitungseinheit; sowie mindestens 
eine zweite Vermittlungseinheit zum Ubertragen der von einer der Dienstebearbei- 
tungseinheiten empfangenen Informationen zu einer vorbestimmten Datenubertra- 
gungseinheit zum Konvertieren der Informationen in ein Format des Ziel-Kommunikati- 
onsnetzes und zum Senden der Informationen zu dem Ziel-Kommunikationsnetz. 

Ein besonderer Vorteil dieser Losung besteht darin, dass das System aufgrund seines 
modularen Aufbaus skalierbar ist, das heiBt entsprechend der auszutauschenden Infor- 
mationsmenge (Datenvolumen) schrittweise ausgebaut werden kann, indem weitere Da- 
tenubertragungseinheiten und / oder erste bzw. zweite Vermittlungseinheiten und / oder 
Dienstebearbeitungseinheiten hinzugefugt werden. 

Wenn jeweils mindestens zwei der genannten Einheiten vorhanden sind, besteht die 
Moglichkeit, dass bei einem Ausfall einer der Einheiten deren Funktion durch die ande- 
re(n) Einheit(en) gleicher Art ubernommen und dadurch ein Totalausfall des Systems 
vermieden wird. 

Die Unteranspriiche haben vorteilhafte Weiterbildungen der Erfindung zum Inhalt. 

Der modulare Aufbau des Systems ermoglicht gemaB Anspruch 4 auch eine dezentrale 
Anordnung der Einheiten an geographisch verschiedenen Orten, so dass zum Beispiel 
bei regionalen Naturkatastrophen oder einem Stromausfall an einem Ort nicht zwangs- 
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laufig das gesamte System ausfallt und damit der Informationsaustausch zwischen den 
Netzen unterbrocheff wird. 

Weitere Einzelheiten, Merkmale und Vorteile der Erfindung ergeben sich aus der fol- 
genden Beschreibung einer bevorzugten Ausfiihrungsform anhand der Zeichnung. Es 
zeigt: 

Fig. 1 eine Prinzipdarstellung einer solchen Ausfuhrungsform in Verbindung mit meh- 
reren Netzen; 

Fig. 2 ein Flussdiagramm eines ersten Beispiels fur einen Prozess- und Datenfluss; 
Fig. 3 ein Flussdiagramm eines zweiten Beispiels fur einen Prozess- und Datenfluss; 
und 

Fig. 4a, 4b Flussdiagramme des Funktionsablaufes in einer Datenubertragungseinheit. 

Das erfindungsgemaBe System 700 ist gemaB Figur 1 mit einer Mehrzahl von Kom- 
munikationsnetzen 1, 2, 3 verbunden. Beispielhaft sei angenommen, dass das erste 
Kommunikationsnetz 1 ein Mobilfunknetz, das zweite Kommunikationsnetz 2 ein Fest- 
netz fur Telefon- und Fax-Ubermittlungen und das dritte Kommunikationsnetz 3 das In- 
ternet ist. Daruberhinaus konnen noch weitere und andere Netze zum jeweiligen Aus- 
tausch von beliebigen sprachgebundenen oder sprachungebundenen Informationen vor- 
gesehen sein, die ebenfalls mit dem System 700 verbunden sind. 

Zu den sprachungebundenen Informationen gehoren dabei neben E-mails zum Beispiel 
schriftliche Textmitteilungen des in der GSM-Spezifikation implementierten Kurzmit- 
teilungsdienstes, der auch als SMS (short message service) Dienst bezeichnet wird, fur 
den ein zum Teil standardisierter und zum Teil nicht standardisierter, das heiBt in jedem 
Mobilfunknetz unterschiedlicher Zeichenvorrat vorgehalten wird. 

Jedem Kommunikationsnetz gehort jeweils eine Mehrzahl von Teilnehmern 11,21 bzw. 
31 an, die innerhalb ihres Netzes 1, 2 bzw. 3 jeweils in bekannter Weise miteinander 
kommunizieren. 

Die Kommunikation und der Informationsaustausch zwischen Teilnehmern 11, 21, 31 
aus verschiedenen Kommunikationsnetzen 1, 2, 3 erfolgt iiber das System 700. Jedes 
Kommunikationsnetz 1, 2, 3 ist zu diesem Zweck iiber jeweils eine Einrichtung 12, 22, 



WO 02/25875 



PCT/EP01/11088 



-5- 

32 (Kommunikationskanal) mit dem System 700 verbunden, die zum Aufhehmen, Spei- 
chern und Weiterleileh von Informationen zwischen dem betreffenden Kommunikati- 
onsnetz mid dem System 700 in beiden Richtungen (bidiiektional) dient. 

Die Kommunikation zwischen den Einrichtungen 12, 22, 32 einerseits und dem System 
700 andererseits erfolgt mit einem im wesentlichen von dem betreffenden Komunikati- 
onsnetz 1, 2, 3 bestimmten Daten-Austauschfoimat liber einen paketvermittelten Daten- 
dienst. Dazu dienen Verbindungen wie zum Beispiel native X.25 Netze, Datex-P Ver- 
bindungen, Standleitungen Oder das Internet mit den bekannten Ubertragungsprotokol- 
len wie TCP/IP oder Frame Relay. 

Das System eignet sich somit insbesondere zur Verbindung einer groBen Anzahl von 
verschieden konfigurierten Kommunikationsnetzen 1, 2, 3, ohne dass dadurch ein Leis- 
tungsabfall bezuglich des Durchsatzes der zu vermittelnden Informationen in Kauf ge- 
nommen werden muss. 

Das System 700 ist durch eine Mehrzahl von Funktionseinheiten 3xx, 4xx, 5xx, 6xx ge- 
bildet, die modular und dezentral organisiert und angeordnet sind und jeweils nur eine 
bestimmte Funktion erfullen. Die Kommunikation dieser Funktionseinheiten miteinan- 
der und somit die Ubertragung der zwischen den Netzen 1, 2, 3 zu vermittelnden Infor- 
mationen erfolgt uber ein systeminternes (weiter unten noch genauer erlautertes) Daten- 
format, das optional native, optional optimierte, paketorientierte Verbindungsprotokolle 
umfasst. 

Diese Architektur bietet aufierdem den Vorteil, dass das System skalierbar ist, das heiBt 
dass jede Funktionseinheit 3xx, 4xx, 5xx, 6xx in Abhangigkeit von der geforderten 
Leistung, dem zu iibertragenden. Datenvolumen und / oder einer gewunschten Redun- 
danz mehrfach vorgesehen sein kann und es dadurch moglich ist, das System an die ak- 
tuellen Erfordernisse anzupassen. 

Die Funktionseinheiten 3xx, 4xx, 5xx, 6xx konnen sich auch an geographisch verschie- 
denen Orten befinden. Dies hat den Vorteil, dass der Betrieb des Systems weitgehend 
unabhangig von ortlichen Storungen und aiiBeren Einflussen ist, die zum Beispiel in 
Form von Stromausfallen, Datenleitungsausfallen sowie Zerstorungen durch Feuer, 
Wasser, Sturm usw. auftreten konnen. Die Kommunikation der Funktionseinheiten mit- 
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einander erfolgt auch dabei uber das systeminterne Datenformat, wobei die gleichen 
Verbindungen genutzt werden konnen, wie sie oben fur die Kommunikation zwischen 
den Einrichtungen 12, 22, 32 einerseits und dem System 700 andererseits beschrieben 
sind. 

Im einzelnen umfasst das System 700 eine Anzahl von Datenubertragungseinheiten 
(Leitungseinheiten) 310, 320, 330, die als eine Seite einer uni- oder bidirektionalen, 
Protokoll-basierenden Punkt-zu-Punkt Verbindung mit einer integrierten Protokoll-Kon- 
vertierungseigenschaft ausgebildet sind und vorzugsweise die Erzeugung von Transakti- 
onsrekorden ermoglichen. 

Die andere Seite stellen dabei die Kommunikationsnetze 1, 2, 3 dar, wobei die Daten- 
ubertragungseinheiten 310, 320, 330 uber jeweils eine der Einrichtungen 12, 22, 32 zum 
Aufhehmen, Speichern und Weiterleiten von Informationen mit jeweils einem der Kom- 
munikationsnetze 1, 2, 3 verbunden sind. 

Weiterhin ist mindestens eine erste Vermittlungseinheit (Router) 410 vorgesehen, die 
zur Verbindung der Datenubertragungseinheiten 310, 320, 330 mit mindestens einer 
Dienstebearbeitungseinheit 510 dient. Zur Verbindung dieser Dienstebearbeitungsein- 
heit 510 in umgekehrter Richtung mit den Datenubertragungseinheiten 310, 320, 330 
weist das System 700 weiterhin mindestens eine zweite Vermittlungseinheit (Router) 
420 auf. 

Die Dienstebearbeitungseinheiten 510 beinhalten jeweils verschiedene, vom Systembe- 
treiber gewahlte Dienste, die in Form von Softwaremodulen realisiert sind. Die Dienste 
konnen jeweils mit unterschiedlichen Dateninhalten korrespondieren, die uber die ver- 
schiedenen Kommunikationsnetze 1, 2, 3 zugefuhrt und nach Bearbeitung wieder an 
diese iibertragen werden. Beispiele fur solche Dienste sind der Empfang, die vorgebbare 
Bearbeitung und die Weiterleitung von Kurzmitteilungen (SMS), E-mails und Faxen, 
Online-Banking (z. B. Kontostandabfragen), Spiele, Borseninformationen, Datenban- 
kabfragen (Fahrplanauskiinfte) usw.. 

Das System 700 umfasst schlieBlich auch mindestens eine Abrechnungseinheit 610, die 
sowohl mit den Datenubertragungseinheiten 310, 320, 330, als auch mit der mindestens 
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einen Dienstebearbeitungseinheit 510 kommuniziert. 

An Hand eines Beispiels soil nun die Funktion des Systems 700 erlautert werden. Zu 
diesem Zweck sei angenommen, dass von einem Teilnehmer 1 1 eines ersten (Quellen-) 
Kommunikationsnetzes 1 eine Information (Nachricht) zu einem Teilnehmer 21 eines 
zweiten (Ziel-) Kommunikationsnetzes 2 zu ixbertragen ist. 

Die Information des Teilnehmers 1 1 wird innerhalb des ersten Kommunikationsnetzes 1 
mit den in diesen Netzen verwendeten Datenformaten und Datenprotokollen der diesem 
Netz zugeordneten Einrichtung 12 zugefuhrt. In dieser Einrichtung wird die Information 
zwischengespeichert, gegebenenfalls in ein Austauschformat umgewandelt und zu der 
zugeordneten Datenubertragungseinheit 310 des Systems 700 gesendet. 

Die Datenubertragungseinheit 310 empfangt die Information, pruft diese im Hinblick 
auf eventuelle Ubertragungsfehler und erzeugt bei einem fehlerfreien Empfang der In- 
formation einen ersten Transaktionsrekord mit dem Inhalt "Information A von Absen- 
der-Nummer 1 1 an Empfanger-Nummer 21 zur Uhrzeit T mit der Identifikation C ein- 
gehend erhalten". Dieser erste Transaktionsrekord wird zu Abrechnungszwecken der 
mindestens einen Abrechnungseinheit 610 zugefuhrt. Aufierdem wird die Nachricht 
durch die Datenubertragungseinheit 310 in das systeminterne Datenformat des Systems 
700 umgewandelt bzw. entsprechend formatiert und dann zu der ersten Vermittlungsein- 
heit 410 ubertragen. 

In der ersten Vermittlungseinheit 410 ist eine erste Vennittlungstabelle gespeichert, mit 
der jedem Quellen-Kommunikationsnetz 1, 2, 3 eine der Dienstebearbeitungseinheiten 
510 zugeordnet wird. Diese Zuordnung wird in Abhangigkeit von Informationen, Be- 
dingungen oder anderen Parametern, die der Systembetreiber vorgeben kann, vor- 
genommen. Zu diesen Parametem gehoren zum Beispiel systeminterne Zustande wie 
eine bestimmte Auslastung des Systems und / oder eine Absender- und / oder Zielnum- 
mer und / oder eine Absendezeit der zu ubermittelnden Informationen. 

Die erste Vermittlungseinheit 410 iibertragt nach. Abfrage der ersten Vermittlungstabelle 
die von der Datenubertragungseinheit 310 erhaltenen Informationen an die in der Tabel- 
le genannte Dienstebearbeitungseinheit 510 weiter. Dies wird in entsprechender Weise 
auch mit den von den anderen Datenubertragungseinheiten 320, 330 erhaltenen Infor- 
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mationen durchgefuhrt. 

In der ausgewahlten Dienstebearbeitungseinheit 510 wird die Information bearbeitet und 
zum Beispiel gepriift, ob der absendende Teilnehmer 1 1 registriert ist und ihm die ent- 
sprechenden Gebuhren in Rechnung gestellt werden konnen. Wenn diese Prufung posi- 
tiv abgeschlossen werden kann, erzeugt die Bearbeitungseinheit 510 einen zweiten 
Transaktionsrekord mit dem Inhalt "Absender-Nummer 1 1 hat Dienst D urn Uhrzeit T 
eindeutig erkennbar durch die Identifikation C in Anspruch genommen" und sendet die- 
sen zu der Abrechnungseinheit 610. Als Identifikation C wird dabei die durch die be- 
treffende Dateniibertragungseinheit 310 mit dem ersten Transaktionsrekord erzeugte 
Identifikation verwendet. Aufierdem iibertragt die Dienstebearbeitungseinheit 510 die 
Information zu einer der zweiten Vermittlungseinheiten 420. 

In den zweiten Vermittlungseinheiten 420 ist jeweils eine zweite Vermittlungstabelle 
gespeichert, in der fur jede Empfanger-Nummer 1 1, 21, 31 die zur Zeit zugeordnete Da- 
tenubertragungseinheit 310, 320, 330 des Ziel-Kommunikationsnetzes 1, 2, 3 gespei- 
chert ist, zu dem der betreffende Empfanger gehort 

Nach Empfang der Information von der Dienstebearbeitungseinheit 510 wird folglich 
die Vermittlungstabelle mit der Empfanger-Nummer 21 abgefragt und anschliefiend die 
Information an die dort angegebene Dateniibertragungseinheit 320 des Ziel-Kommuni- 
kationsnetzes 2 weitergeleitet. 

Die Dateniibertragungseinheit 320 konvertiert die von der zweiten Vennittlungseinheit 
420 empfangene Information aus dem systeminternen Datenformat in das Format des 
Ziel-Kommunikationsnetzes 2 um und iibertragt die Information dann zu der diesem 
Netz zugeordneten Einrichtung 22. Von dort wird die Information schlieJJlich iiber das 
Netz 2 dem Empfanger 21 zugeleitet. 

Gleichzeitig erzeugt die Datenubertragungseinheit 320 nach dem fehlerfreien Senden 
der Information einen dritten Transaktionsrekord mit dem Inhalt "Information A von 
Absender-Nummer 1 1 an Empfanger-Nummer 21 um Uhrzeit T mit der Identifikation C 
ausgehend ubertragen". Dieser dritte Transaktionsrekord wird wiederum der Abrech- 
nungseinheit 610 zugefuhrt. 
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Mit der mindestens einen Abrechnungseinheit 610 wird dann anhand der drei Transakti- 
onsrekorde eine entsprechende Gebuhrenberechnung vorgenommen, das heisst eine Ge- 
biihreneinheit erstellt und dem Absender oder dem Empfanger oder einem anderen Ko- 
stentrager der Ubertragung zu Abrechnungszwecken zugeordnet. Zu diesem Zweck sind 
in der Abrechnungseinheit 610 Daten mit verschiedenen Gebuhreninformationen wie 
zum Beispiel Tarifen usw. gespeichert, die auch selektiv, d.h. bestimmten Absendern 
oder Empfangern oder anderen Kostentragern individuell zugeordnet werden konnen. 

Im folgenden sollen zur Verdeutlichung der Funktionsablaufe zunachst zwei Beispiele 
fur mogliche Prozess- und Datenfliisse beschrieben werden. AnschlieBend wird bei- 
spielhafte eine der Datenubertragungseinheiten 310, 320, 330 (Leitungsmodul) sowie 
eine der Vermittlungseinheiten 410, 420 noch genauer erlautert. 

Figur 2 zeigt das erste Beispiel fur einen solchen Ablauf. In einem ersten Schritt 100 
wird ein Datensatz protokolltypisch von einem der Kommunikationsnetze 1, 2, 3 gemaB 
obiger Beschreibung durch eine der Datenubertragungseinheiten 310, 320, 330, die sich 
an unterschiedlichen geografischen Standorten befinden konnen, von dem System 700 
empfangen, Zunachst wird in der betreffenden Datenubertragungseinheiten 310, 320, 
330 gepriift, ob der Datensatz entsprechend dem Protokoll fehlerfiei ist. Wenn dies der 
Fall ist, wird der Datensatz in das systeminterne Datenformat umgewandelt und gespei- 
chert. 

Zu diesem Zweck sind mehrere mogliche Speicherorte (Speichereinrichtungen an unter- 
schiedlichen geographischen Orten) vorgesehen, die in einer Parameterdatei gespeichert 
sind und in Abhangigkeit von der momentanen Auslastung und Verfugbarkeit der Syste- 
meinheiten gewahlt werden. Erst dann wird der Empfang des Datensatzes dem Absen- 
der durch Ubermittlung einer entsprechenden Nachricht quittiert. Diese Reihenfolge hat 
den Vorteil, dass auch bei einem Systemabsturz im allgemeinen keine Datensatze ver- 
loren gehen, da diese an den Speicherorten des System magnetisch gespeichert sind. 
Anschliefiend wird (beispielsweise zu Abrechnungszwecken) ein erster Transaktionsre- 
kord erzeugt und an einem der Parameterdatei zu entnehmenden Speicherort (im allge- 
meinen eine der Abrechnungseinheiten 6 1 0) gespeichert. 

In einem zweiten Schritt 101 wird der in dem systeminternen Datenformat vorliegende 
Datensatz dann aus dem Speicherort in eine der ersten Vermittlungseinheiten 410 einge- 
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lesen. Mit der Vermittlungseinheit 410 wird das gewiinschte Ziel fur den Datensatz, d.h. 
die betreffende Dienstebearbeitungseinheit 510 ermittelt. Zu diesem Zweck dienen eine 
in der Parameterdatei vorhandene Tabelle mit Zielinformationen, sowie die in dem ein- 
gelesenen Datensatz enthaltenen Informationen wie zum Beispiel Absender, Empfanger, 
der Datenirihalt, Empfangskanalinformationen usw.. Nach Ermittlung der zustandigen 
Dienstebearbeitungseinheit 510 wird der Datensatz an diese weitergeleitet. Nicht ver- 
mittelbare Datensatze werden in einem Fehler-Speicher gespeichert und konnen durch 
den Systemverwalter in gewunschter Weise weiter bearbeitet werden. 

In einem dritten Schritt 102 wird der Datensatz in die ermittelte Dienstebearbeitungsein- 
heit 510 eingelesen und dort entsprechend der oben genannten Art des enthaltenen Soft- 
waremoduls bearbeitet. Gleichzeitig wird ein zweiter Transaktionsrekord erstellt, der zu 
Abrechnungszwecken an einem der Parameterdatei zu entnehmenden Speicherort (im 
allgemeinen wiederum eine der Abrechungseinheiten 610) gespeichert wird. Der bear- 
beitete Datensatz wird anschliefiend in dem systeminternen Datenformat gespeichert, 
wobei mogliche Speicherorte wiederum der Parameterdatei entnommen werden konnen. 
Weiterhin wird ein dritter Transaktionsrekord erzeugt und wiederum wie oben gespei- 
chert. 

In einem vierten Schritt 103 wird der bearbeitete Datensatz dann aus dem Speicherort in 
eine der zweiten Vermittlungseinheiten 420 eingelesen und unter Beriicksichtigung der 
momentanen Auslastung und Verfugbarkeit der Systemeinheiten zu einem gewunschten 
Ziel-Kommunikationsnetz 1, 2, 3 und somit zunachst zu der betreffenden Datenubertra- 
gungseinheit 310, 320, 330 ubertrageni Grundlage fur diese Ubertragung ist eine Tabelle 
mit Zielinformationen, die der Parameterdatei entnommen werden konnen, sowie die in 
dem eingelesenen Datensatz enthaltenen Informationen. 

In einem funften Schritt 104 wird schlieBlich der von der zweiten Vermittlungseinheit 
420 libertragene Datensatz in die ermittelte Dateniibertragungseinheit 310, 320, 330 ein- 
gelesen, aus dem systeminternen Datenformat in das Datenformat des Ziel-Kommunika- 
tionsnetzes 1, 2, 3 umgewandelt und an dieses Netz "iibermittelt. Nach dem Eingang 
einer durch den betreffenden Empfanger 11, 21, 31 ubermittelten Empfangsbestatigung 
(Quittung) wird der Datensatz in der Datenubertragungseinheit geloscht und dann ein 
vierter Transaktionsrekord erstellt und wie oben gespeichert, wobei die moglichen Spei- 
cherorte wiederum der Parameterdatei zu entnebmen sind. Ein Vorteil dieser Reihenfol- 
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ge besteht darin, dass die Erzeugung von Doppelabrechnungs-Datensatze verhindert 
wird. Anschlieflendlcann der Ablauf mit dem ersten Schritt 100 beginnend wiederholt 
werden. 

Fur ein zweites Beispiel sei davon ausgegangen, dass in einer Dienstebearbeitungsein- 
heit 510 ein Softwaremodul implementiert ist, mit dem Datensatze in Abhangigkeit von 
einem auBeren Ereignis asynchron erzeugt werden konnen. Ein solches Softwaremodul 
kann zum Beispiel zur Ubertragung von Borsendaten dienen, wahrend das auBere Ereig- 
nis zum Beispiel das Uberschreiten eines Limitkurses ist. In diesem Fall wird durch die 
Dienstebearbeitungseinheit 510 gemaB Figur 3 in einem ersten Schritt 150 ein fur den 
betreffenden Anwender vorgesehener Datensatz erzeugt und in dem systeminternen Da- 
•tenformat gespeichert Weiterhin wird wiederum ein erster Transaktionsrekord erzeugt 
und wie oben gespeichert, wobei die moglichen Speicherorte fur den Datensatz und den 
Transaktionsrekord wieder einer Parameterdatei entnommen werden konnen. 

In einem zweiten Schritt 151 wird der Datensatz dann aus dem Speicherort in eine der 
zweiten Vermittluiigseinheiten 420 xibertragen und in diese eingelesen. Anhand einer in 
der Parameterdatei gespeicherten Tabelle mit Zielinformationen sowie der in dem einge- 
lesenen Datensatz enthaltenen Informationen wird dann das gewiinschte Ziel, d. h. die 
betreffende Datenubertragungseinheit 310, 320, 330 ermittelt und der Datensatz dorthin 
iibertragen. 

In einem dritten Schritt 152 liest die ermittelte Datenubertragungseinheit 310, 320, 330 
den Datensatz ein, wandelt diesen von dem systeminternen Datenformat ist das Daten- 
format des Ziel-Kommunikationsnetzes 1, 2, 3 urn und ubermittelt diesen an das Ziel- 
Kommunikationsnetz. Nach dem Eingang einer von dem Ziel-Netz ubertragenen Emp- 
fangsbestatigung (Quittung des Empfangers) wird der Datensatz in der Datenubertra- 
gungseinheit geloscht und dann ein zweiter Transaktionsrekord erstellt und wie oben ge- 
speichert, wobei die moglichen Speicherorte wiederum der Parameterdatei zu entneh- 
men sind. Ein Vorteil dieser Reihenfolge besteht auch hierbei darin, dass die Erzeugung 
von Doppelabrechnungs-Datensatze verhindert wird. AnschlieBend kann der Ablauf mit 
dem ersten Schritt 1 50 beginnend wiederholt werden. 

In alien Fallen gilt, dass fur alle Transaktionsrekorde zwei Speicherorte (Abrech- 
nungseinheiten 610) zur gleichzeitigen Speicherung vorgesehen sein konnen, die zum 
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Beispiel physisch und geographisch voneinander getrennt sind. Diese redundante Spei- 
cherung ist durch die Vergabe von eindeutigen Identifizierungs-Nxunmem moglich, mit 
denen eine Doppelverarbeitung verhindert wird. 

Weiterhin gilt, dass die verschiedenen, in den beiden Beispielen beschriebenen Schritte 
(Funktionsabschnitte) jeweils an geographisch unterschiedlichen Orten ausgefuhrt wer- 
den konnen. Die Verbindung zwischen den fur die Ausfiihrung der Schritte jeweils er- 
forderlichen Einheiten 3xx, 4xx, 5xx, 6xx erfolgt entweder uber systeminterne oder an- 
dere, allgemein zur Verfugung stehende Kommunikationsverbindungen. 

Wenn dariiberhinaus diese Einheiten redundant ausgefuhrt werden, ergibt sich der Vor- 
teil, dass bei einem Ausfall einzelner oder aller Einheiten an einem geografischen Ort 
das System unterbrechungsfrei mit den Einheiten an anderen Orten weiter betrieben 
werden kann. 

Wie bereits erwahnt wurde, kann durch den Parallelbetrieb von mebreren gleichen Ein- 
heiten die Verarbeitungskapazitat des Systems erhoht und somit in einfacher Weise an 
den Bedarf angepasst (skaliert) werden. 

Die Ubermittlung von Informationen bzw. Datensatzen zwischen unterschiedlichen 
Kommunikationsnetzen 1, 2, 3 wird einerseits durch die in den Datenubertragungsein- 
heiten 310, 320, 330 erfolgende Protokollkonvertierung sowie andererseits durch die 
Verwendung des systeminternen einheitlichen Datenformates gewahrleistet. 

Zur Realisierung der oben beschriebenen Funktionsweise sind in den Datemibertra- 
gungseinheiten 310, 320, 330 (Leitungsmodulen) Programme implementiert, die vor- 
zugsweise mehrfach gestartet werden konnen. Um ein gestartetes Programm ("Instanz") 
zum Beispiel im Hinblick auf bestimmte Leitungswege, Definitionen usw. zu individua- 
lisieren, wird gemass Figur 4a in einem Schritt 200 eine Parametrisierung auf der Basis 
eines Parametersatzes durchgefuhrt, der durch den Namen der Instanz indiziert ist und 
wodurch die oben genannten Parameterdateien erzeugt werden. 

Ein solches gestartetes Programm verbindet gemass Schritt 200 die Datemibertra- 
gungseinheit 310, 320, 330 mit einem durch die Parametrisierung bestimmten Kom- 
munikationskanal 12, 22, 32 eines Kommunikationsnetzes 1, 2, 3. GemaB Schritt 201 
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wird dann abgefragt, ob die Verbindung fehlerfrei und protokollgerecht zustande ge- 
kommeri ist. Wenn dies nicht der Fall ist, wird gemafi Schritt 202 eine Fehlerbehandlung 
zum Beispiel in Form eines Eintrags in ein Logbuch, eines Alarms an einen Systemver- 
walter usw. durchgefiihrt und der Verbindungsversuch mit Schritt 200 wiederholt. Wenn 
die Verbindung fehlerfrei Zustande gekommen ist, wird gemafi Schritt 203 uber das be- 
treffende Kommunikationsnetz 1, 2, 3 die Verbindung zu dem Empfanger oder Adressa- 
ten (Gegenstelle) 11,21,31 hergestellt 

Anschliefiend wird mit einem Schritt 204 abgefragt, ob die Leitungsuberwachungszeit 
abgelaufen ist. Wenn dies der Fall ist, wird gemafi Schritt 205 ein entsprechendes 
Alarmsignal an die Gegenstelle gesendet Wenn die Leitungsuberwachungszeit noch 
nicht abgelaufen ist, wird gemafi Schritt 206 abgefragt, ob ein kompletter Datensatz 
iiber den Kommunikationskanal empfangen wurde. Wenn dies der Fall ist, wird der Ver- 
fahrensablauf mit einer ersten Routine 250 fortgesetzt. Andernfalls wird gemafi Schritt 
207 abgefragt, ob ein Auftrag vorliegt, Datensatze zu versenden. Wenn dies der Fall ist, 
wird der Verfahrensablauf mit einer zweiten Routine 260 fortgesetzt, andernfalls erfolgt 
ein Rucksprung zu Schritt 204. 

Nach dem Durchlaufen der ersten oder zweiten Routine 250; 260 wird gemafi einem 
Schritt 208 abgefragt, ob die Uberwachungszeit fur diese Instanz abgelaufen ist Wenn 
dies der Fall ist, wird gemafi Schritt 209 ein entsprechendes Statussignal erzeugt und an 
einen Uberwachungsmonitor 50 ("Watchdog") gesendet Andernfalls wird gemafi 
Schritt 210 die noch vorhandene Rechenzeit anderen Prozessen zur Verfiigung gestellt 

Ein Flussdiagramm der ersten Routine 250, mit der ein empfarigener Datensatz (Daten- 
rahmen) bearbeitet wird, ist in Figur 4b dargestellt Nach der Priifung der Daten im 
Hinblick auf eventuelle Fehler und Plausibilitat mit einem Schritt 251 wird zunachst mit 
einem Schritt 252 gepriift, ob es sich bei den empfangenen Daten um solche handelt, die 
iiber das System weiterzuleiten sind (Nutzdaten), oder ob es sich tun eine Bestatigung 
(Quittung) fur einen zuvor versendeten Datensatz handelt Diese Frage kann zum Bei- 
spiel anhand des Attributes des Datensatzes entschieden werden. 

Wenn es sich bei dem empfangenen Datensatz um Nutzdaten handelt, werden diese ge- 
mafi Schritt 253 zunachst gespeichert und in das systeminterne Datenformat umgewan- 
delt. Anschliefiend wird gemafi Schritt 254 dem Absender des Datensatzes eine Emp- 
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fangsbestatigung (Quittung) iibersandt und ein erster Transaktionsrekord "Daten wurden 
empfangen" erzeugt, der zu Abrechnungszwecken einer der Abrechnungseinheiten 610 
zugefiihrt wird. AnschlieBend wird mit Schritt 208 fortgefahren. 

Wenn es sich bei den empfangenen Daten urn eine Empfangsbestatigung eines Empfan- 
gers 1 1; 21; 31 handelt, wird gemafi Schritt 255 im wesentlichen ein Transaktionsrekord 
"Daten wurden versendet" erzeugt, der wiederum zu Abrechnungszwecken einer der 
Abrechnungseinheiten 610 zugefiihrt wird. AnschlieBend wird mit Schritt 208 fortge- 
fahren. 

Wenn gemafi der zweiten Routine 260 (Figur 4a) der Datensatz zu versenden ist, wird 
dieser zunachst gemaB Schritt 261 von dem systeminternen Datenformat in das Format 
des Ziel-Kommunikationsrietzes 1; 2; 3 umgesetzt. AnschlieBend wird gemaB Schritt 
262 der Datensatz .versendet und eine Uberwachungseinrichtung gestartet, mit der auf 
den Eingang einer Empfangsbestatigung des Empfangers 11; 21; 31 gewartet wird, und 
es wird mit Schritt 208 fortgefahren. 

Im folgenden soil nun die grundsatzliche Arbeits- und Funktionsweise der Vermitt- 
lungseinheiten 410, 420 beschrieben werden. Dazu seien zunachst einige allgemeine 
Grundsatze erlautert. 

Jedem Kommunikationskanal 12, 22, 32 des erfindungsgemaflen Systems ist ein eindeu- 
tiger Name aus fiinf Buchstaben oder Ziffern zugeordnet. Weiterhin ist jeder Kommuni- 
kationskanal mit einer Vermittlungsstelle innerhalb des ihm zugeordneten Kommunika- 
tionsnetzes 1; 2; 3 verbunden. 

Jeder in dem System iibertragene Datensatz hat ebenfalls einen eindeutigen Namen aus 
dem Vorrat von Namen, der durch die dezentral in dem System angeordneten und mit- 
einander verbundenen Vermittlungseinheiten 410, 420 zur Verfugung gestellt wird. Der 
Name eines Datensatzes besteht aus fiinf Zeichen, die eindeutig dem Kommunikations- 
kanal 12, 22, 32 zugeordnet sind, der die Transaktion ursachlich veranlasst hat, wie zum 
Beispiel der Empfangskanal, sowie einer zusatzlichen Zahlen-Zeichenkette, die den 
Transaktionszeilpunkt (sendend oder empfangend) mit Datum und Uhrzeit auf eine Mil- 
lisekunde genau angibt. Weiterhin wird eine eindeutige Namenserweiterung verwendet, 
die den (Nutz-) Datensatz als solchen kenntlich macht und zum Beispiel von Abrech- 
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nungs-Datensatzen unterscheidet, die mit einer anderen Namenserweitening versehen 
sind. 

Auf diese Weise kann aus dem Namen jedes Datensatzes der durch diesen verwendete 
Kommunikationskanal 12, 22, 32 sowie das externe Kommunikationsnetz 1, 2, 3 ein- 
schlieBlich einer durch diesen eventuell benutzten Vermittlungsstelle in dem Kommuni- 
kationsnetz und das Transaktionsdatum und die Transaktions-Uhrzeit abgeleitet werden. 
Damit ist fur jeden Datensatz eine eindeutige Identifizierbarkeit gegeben, so dass groBe 
Datenbanken zur Ermittlung dieser Informationen iiberflussig sind. Dadurch wird auch 
eine von dem Inhalt des Datensatzes abhangige Weiterleitung ("Content-Routing incl. 
Sequenzing") sowie Laufceitmessungen und eine korrekte Nachverfolgung von Da- 
tensatzen allein anhand des Namens des Datensatzes moglich. Auf diese Weise konnen 
zum Beispiel Kurzmitteilungszentralen, die in unterschiedlichen GSM-Netzen loka- 
lisiert sind, miteinander verbunden werden. 

SchlieBlich ist damit auch eine in Abhangigkeit von einer momentanen Auslastung ein- 
zelner Vermittlungseinheiten 410, 420 intelligente Laststeuerung bzw. Lastverteilung 
auf andere Vermittlungseinheiten moglich. 

Im einzelnen werden die mit einer Vermittlungseinheit 410, 420 verbundenen Daten- 
quellen, bei denen es sich um die Dateniibertragungseinheiten 310, 320, 330, sowie die 
Dienstebearbeitungseinheiten 510 handelt, zyklisch daraufhin abgefragt, ob ein zu iiber- 
tragender Datensatz vorhanden ist. Diese Abfrage kann entsprechend einer festgelegten 
Prioritatsreihenfolge erfolgen. 

Wenn ein solcher Datensatz gefunden wurde, werden daraus die fur die Weiterleitung 
relevanten Daten extrahiert. Dabei handelt es sich zum Beispiel um die Absendernum- 
mer, die Zielnummer, benutzte Kommunikationskanale, gegebenenfalls Textinhalte, 
wenn der Datensatz inhaltsabhangig weitergeleitet werden soli, sowie eventuell andere 
Sonderinformationen. Anhand dieser extrahierten Daten wird dann mit einer Vermitt- 
lungstabelle das gewunschte Ziel ermittelt. Weiterhin ist zu priifen, ob der Datensatz 
eine Sequenzanforderung enthalt, d. h. ob die einzelnen Datenpakete in einer bestimm- 
ten Reihenfolge beim Empfanger ankommen mussen. Dies ist zum Beispiel oftmals bei 
einer inhaltsabhangigen Weiterleitung der Fall. Wenn eine solche Sequenzanforderung 
vorliegt, wird der Datensatz an einen ffir diese Zwecke vorbestimmten Kommunikati- 
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onskanal bzw. eine Kommunikationskanalgruppe weitergeleitet 

Andernfalls wird festgestellt, ob ein in der Vermittlungstabelle angegebener lokaler Weg 
zu dem Empfanger verfiigbar und nicht iiberlastet ist. Dies wird zum Beispiel anhand 
einer Auftrags-Warteschlange, einer Auslieferungsschlange sowie durch einen Vergleich 
mit einer maximal zulassigen Anzahl von Auftragen ermittelt. In Abhangigkeit von die- 
sem Vergleich wird der Datensatz dann entweder uber den lokalen Weg an die Daten- 
iibertragungseinheit ausgeliefert, oder es wird festgestellt, ob innerhalb des Systems ein 
anderer Weg zu dieser Datenubertragungseinheit fiihrt, der verfiigbar und (nach Durch- 
fiihrung des genannten Vergleichs) nicht iiberlastet ist. Wenn auch alle anderen Wege 
nicht verfiigbar oder iiberlastet sind, wird der Datensatz in einen Pufferbereich iibertra- 
gen und dort zwischengespeichert, um zu einem spateren Zeitpunkt zu dem Ziel iibertra^ 
gen zu werden. Ein Ziel kann dabei sowohl eines der Kommunikationsnetze 1, 2, 3, als 
auch ein in der Dienstebearbeitungseinheit 510 bearbeiteter Dienst sein. 

Zur Uberwachung des Systems 700 sowie zur Gewahrleistung einer gleichmaBigen 
Auslastung bzw. einer optimalen Verarbeitungsgeschwindigkeit sind ein oder mehrere 
Uberwachiuigsmonitore 50 (Figur 1) vorgesehen, mit denen Statusberichte ausgewertet 
werden konnen. Jedes laufende Programm (Instanz), d.h. jede der Einheiten 3xx, 4xx, 
5xx, 6xx erzeugt mit bestimmten zeitlichen Abstanden, die von dem Systemanwender 
gewahlt werden konnen, solche Statusberichte, die Angaben uber die Leitungsverfug- 
barkeit, Verkehrsstatistikzahlen und Qualitatsinformationen, wie z. B. die Anzahl von 
erfolgreichen Weiterleitungen und die Anzahl von negativ quittierten Weiterleitungen, 
sowie Angaben uber momentane Last-Zustande, d. h. die Anzahl der momentan noch in 
der Warteschlange wartenden Auftragen enthalten. Die Statusberichte sind als Dateien 
an vorbestimmten Orten magnetisch gespeichert, so dass die Uberwachungsmonitore 
(oder andere Auswerteprogramme) nur lose an die Vermittlungseinheiten 410, 420 ge- 
koppelt sind und durch deren Betrieb keine Fehler in die anderen Programmablaufe ein- 
geschleust werden konnen. 

Die Uberwachungsmonitore 50 greifen auf die gespeicherten Statusberichte asynchron 
zu und bereiten die enthaltenen Informationen zur Auswertung durch einen Systemver- 
walter zum Beispiel HTML-basierend grafisch auf oder versenden diese als Kurzmittei- 
lung. Dies hat den Vorteil, dass gleichzeitig mehrere Systemverwalter an verschiedenen 
Arbeitsplatzen mit unterschiedlichen Betriebssystemen am System arbeiten und dieses 
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iiberwachen konnen. Weiterhin kann anhand von Grenzwerten (Limit-P arametern) fest- 
gestellt werden, ob "das System bzw. einzelne laufende Programme in einen kritischen 
Zustand geraten und zum Beispiel innerhalb des vorbestimmten Zeitrasters nicht mehr 
aktiv sind ("Watch Dog"-Verfahren, Totmannschaltung). 

Schliefllich besteht auch die Moglicbkeit einer entfernten Uberwachung eines oder meh- 
rerer der Uberwachungsmonitore 50 durch eine Supervisor-Software, wenn diese zum 
Beispiel auf einem physisch und geographisch unabhangigen System (gesonderter 
Rechner, Notebook) installiert ist, das mit einem Mobiltelefon sowie einer Einrichtung 
versehen ist, iiber die selbstandig eine Uberwachungsperson an einer Gegenstelle in 
einem Telefonnetz angewahlt werden kann. Die Supervisor-Software libeipriift dabei in 
regelmafiigen Zeitabstanden die Statusberichte des Uberwachungsmonitors 50. Wenn 
ein solcher Bericht fehlerhaft ist oder zum Beispiel eine Grenzwert-Uberschreitung an- 
zeigt, oder innerhalb einer bestimmten Zeit nicht empfangen wird, wird automatisch die 
Gegenstelle angewahlt und eine entsprechende vorbestimmte Meldung an die Uberwa- 
chungsperson ubermittelt 
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Anspriiche 

1. Verfahren zum Informations- und Datenaustausch zwischen einer Mehrzahl von 
Kommunikationsnetzen, gekennzeichnet durch folgende Schritte: 

- Empfangen von Informationen (Daten) von mindestens einem Quellen-Kommunikati- 
onsnetz sowie Konvertieren der Informationen in ein systeminternes Datenformat; 

- Vermitteln der konvertierten Informationen zu einer bestimmten Dienstebearbei- 
tungseinheit und Bearbeiten der Informationen in einer vorbestimmten Weise; 

- Konvertieren der bearbeiteten Informationen in ein Format eines Ziel-Kommunikati- 
onsnetzes sowie Vermitteln und Ubersenden der Informationen zu dem Ziel-Kommuni- 
kationsnetz. 

2. System zum Informations- und Datenaustausch zwischen einer Mehrzahl von Kom- 
munikationsnetzen, gekennzeichnet durch: 

- mindestens eine Dateniibertragungseinheit (310, 320, 330) zum Empfangen von Infor- 
mationen (Daten) von mindestens einem Quellen-Kommunikationsnetz sowie zum Kon- 
vertieren der Informationen in ein systeminternes Datenformat; 

- mindestens eine erste Vermittlungseinheit (410) zum Ubertragen der von einer Daten- 
iibertragungseinheit (310, 320, 330) empfangenen Informationen zu einer vorbestimm- 
ten Dienstebearbeitungseinheit (510); sowie 

- mindestens eine zweite Vermittlungseinheit (420) zum Ubertragen der von einer der 
Dienstebearbeitungseinheiten (510) empfangenen Informationen zu einer vorbestimm- 
ten Datenubertragungseinheit (310, 320, 330) zum Konvertieren der Informationen in 
ein Format des Ziel-Kommunikationsnetzes und zum Senden der Informationen zu dem 
Ziel-Kommunikationsnetz. 

3. System nach Anspruch 2, 

dadurch gekennzeichnet, dass die mindestens eine Datenubertragungseinheit (310, 320, 
330) als eine Seite einer uni- oder bidirektionalen, Protokoll-basierenden Punkt-zu- 
Punkt Verbindung mit einer integrierten Protokoll-Konvertiemngseigenschaft und vor- 
zugsweise zusatzlicher Transaktionsrekord-Generierung ausgebildet ist 

4. System nach Anspruch 2, 

dadurch gekennzeichnet, dass die Einheiten (3xx, 4xx, 5xx) dezentral organisiert und 
zumindest ein Teil der Einheiten an geographisch verschiedenen Orten angeordnet ist, 
wobei die Informationen zwischen den Einheiten mit dem systeminternen Datenformat 
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ausgetauscht werden. 

5. System nach Anspruch 2, 

dadurch gekennzeichnet, dass in der mindestens einen ersten Vermittlungseinheit (410) 
eine erste Vermittlungstabelle gespeichert ist, mit der jedem Quellen-Kommunikations- 
netz (1, 2, 3) eine der Dienstebearbeitungseinheiten (510) zugeordnet wird, wobei diese 
Zuordnung in Abhangigkeit von Informationen, Bedingungen oder anderen Parametern, 
die der Systembetreiber vorgeben kann, erfolgt 

6. System nach Anspruch 2, 

dadurch gekennzeichnet, dass in der mindestens einen zweiten Veimittlungseinheit 
(420) eine zweite Vermittlungstabelle gespeichert ist, in der fur jeden Empfanger die zur 
Zeit zugeordnete Datenubertragungseinrichtung (310, 320, 330) des Ziel-Kommunikati- 
onsnetzes (1, 2, 3) gespeichert ist. 

7. System nach Anspruch 2, 

gekennzeichnet durch mindestens eine Abrechnungseinheit (610), mit der nach der 
Ubertragung einer Information von einem Quellen-Kommunikationsnetz zu einem Ziel- 
Kommunikationsnetz eine Gebiihreneinheit erstellt und einem Absender oder Empfan- 
ger oder einem anderen Kostentrager der Ubertragung zu Abrechnungszwecken zu- 
geordnet wird. 

8. System nach Anspruch 7, 

dadurch gekennzeichnet, dass die mindestens eine Datenubertragungseinheit (310, 320, 
330) nach dem Empfangen einer Information zur Erstellung eines ersten Transaktionsre- 
kordes vorgesehen ist, der mindestens eine Angabe uber einen Absender, einen Empfan- 
ger und eine Identifikation enthalt, dass die mindestens eine Dienstebearbeitungseinheit 
(510) zur Erstellung eines zweiten Transaktionsrekordes vorgesehen ist, der mindestens 
eine Angabe uber den Absender, den in Anspruch genommenen Dienst und die Identifi- 
kation enthalt, und dass die mindestens eine Datenubertragungseinheit (310, 320, 330) 
nach dem Senden der Information zur Erstellung eines dritten Transaktionsrekordes vor- 
gesehen ist, der mindestens eine Angabe uber den Absender, den Empfanger und die 
Identifikation enthalt, wobei die Transaktionsrekorde der Abrechnungseinheit (610) 
zum Erstellen einer Gebuhreneinheit zufuhrbar sind. 

9. System nach Anspruch 2, 
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gekennzeichnet durch mindestens eine Einrichtung (12, 22, 32) zum Aufhehmen, Spei- 
chern und Weiterleften von Informationen zwischen einem Kommunikationsnetz und 
einer zugeordneten Datenubertragungseinheit (310, 320, 330). 

10. System nach Anspruch 9, 

dadurch gekennzeichnet, dass die Einrichtungen (12, 22, 32) zum Aufhehmen, Spei- 
chern und Weiterleiten von Informationen mit den Datemibertragungseinheiten (310, 
3 20, 3 3 0) liber einen paketvermittelten Datendienst verbunden sind. 
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